
La prise en charge des victimes de violences intra familiales 

par le réseau des CIDFF de la Région Centre Val de Loire



Les Centres d’Informations sur les Droits 

des Femmes et des Familles

• Des associations agréées par l’Etat pour exercer une mission d’intérêt
général

 Informer les femmes et les familles sur leurs droits

 Favoriser l’autonomie sociale, professionnelle et personnelle des femmes

 Promouvoir l’égalité entre les femmes et les hommes

 Lutter contre les violences sexistes et sexuelles et les stéréotypes sexistes



• Un réseau national et local de proximité : 105 CIDFF en France

 5 CIDFF en Région Centre Val de Loire couvrant les 6 départements

 Plus de 40 lieux de permanences répartis sur le territoire régional

 Un travail étroit avec les partenaires institutionnels et associatifs des territoires



Des équipes pluridisciplinaires : juristes, psychologues, conseillères en 

insertion professionnelle, animatrices…

Accueil et accompagnement gratuit, anonyme

Domaines d’activité pluriels : 

Accès aux droits / Informations juridiques

Prévention et lutte contre les violences sexistes et sexuelles

Soutien à la parentalité

Insertion professionnelle et création d’activité



Prévention et lutte contre les violences sexistes

• l’Information juridique / accès aux droits

• le soutien psychologique : victimes / enfants co-victimes

En lien avec les partenaires sociaux, médico-sociaux et judiciaires du territoire

• La prévention des violences sexistes et sexuelles :
 Interventions en milieu scolaire

 sensibilisations grand public et professionnel.le.s du secteur judiciaire, médico-social, éducatif…

 formations des professionnel.l.es



En 2017

 6506 entretiens juridiques réalisés

 plus de 15300 personnes informées, sensibilisées, et formées.

 1085 victimes de violences sexistes et sexuelles, reçues, soutenues et
accompagnées , dont 182 enfants

Quelques chiffres en région Centre Val de Loire



Parcours et accompagnement des victimes au sein du CIDFF 37-28
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Objectif du 1er entretien :   

▪ Rassurer ,écouter, créer un climat de confiance

▪ Nommer les violences

▪ Libérer la parole

▪ Favoriser la prise de conscience

▪ Informer sur les droits

▪ Elaborer des scenarii de protection
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La prise en charge par les juristes spécialisées : 

écoute / empathie / crédit de bonne foi



Objectif des entretiens psychologiques = restaurer la confiance en soi / 

briser le processus de violences

▪ Déconstruire les violences / cycle des violences

▪ Déculpabiliser

▪ Comprendre les stratégies de l’auteur

▪ Préparer des scenarii de protection / Rompre l’isolement

Prise en charge et orientation vers la psychologue 

clinicienne : L’Ecoute et le soutien psychologique
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l’impact du travail d’écoute et de soutien psychologique auprès des  

victimes de violences sur l’accompagnement juridique 

▪ Changement d’attitudes des victimes au cours de l’accompagnement = prise 

de conscience / volonté de faire valoir ses droits 

▪ Facilite l’accompagnement des victimes par les autres professionnel.le.s 

(hébergement, social, droit,,)

▪ Brise les schémas de répétition de la violence



Dispositif d’accompagnement des enfants co-victimes de 

violences conjugales

▪ Création du service en 2009 au CIDFF d’Indre et Loire

▪ L’impact des violences conjugales sur la santé des enfants est majeur, 

plusieurs études aujourd’hui le démontrent très clairement (impact sur le 

développement psychomoteur des enfants, trouble du sommeil, de la 

concentration, agressivité, violence, trouble de l’anxiété, mutisme….)

▪ Objectif du dispositif :

▪ Offrir un lieu d’écoute apaisé et neutre

▪ Apaiser les souffrances des enfants et faire cesser les troubles

▪ Prévenir la répétition des violences



L’accompagnement juridique 

Mission : donner des informations juridiques adaptées / précises / anticipées

▪ qualification juridique des violences, informations et orientation vers la plainte, la 
constitution des preuves…

▪ Informations et prévention sur les conséquences du départ du domicile, les 
séparations, la résidence des enfants, les modalités d’exercice de l’autorité 
parentale et protection contre les violences….

▪ Orientation vers les professionnel.le.s compétent.e.s (avocats, forces de l’ordre, médecin….)

Objectif = devenir actrices des démarches juridiques / faire valoir ses droits / se proteger
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Point de vigilance pour mieux accompagner les victimes  

• Se former à la multiplicité des formes de violences (repérer l’invisible)

• Travailler en complémentarité avec les acteurs et actrices de terrain

• Favoriser la connaissance du réseau partenarial pour l’ensemble des 

professionnel.le.s



Pour vous informer auprès de nos équipes, 
les coordonnées du réseau en région :

CIDFF du Cher : 6 B, rue du Pré Doulet,18000 Bourges – 02 48 24 00 19 - cidf.cher@wanadoo.fr

CIDFF de l’Indre : 5 bis, rue d'Aquitaine, 36000 Chateauroux – 02 54 34 48 71 - secretariatcidff@outlook.fr

CIDFF de l’Indre et Loire et de l’Eure et Loir : 8 place Johann Strauss, 37200 Tours – 02 47 27 54 00 –

cidf37@wanadoo.fr

CIDFF du Loir et Cher : 10 allée Jean Amrouche, 41000 Blois – 02 54 42 17 39 -

coordination.cidff41@orange.fr

CIDFF du Loiret : 5 rue des Roses, 45100 Orléans – 02 38 77 02 33 - assistante.cidff45@gmail.com

Fédération des CIDFF Région Centre Val de Loire : 5 rue des Roses, 45100 Orléans – 06 29 19 24 66 –

coord.urcidff@gmail.com - Site @ : www.infofemmes.com
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