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RÉPUBLIQUE
FRANÇAISE
Liberté
Égalité 
Fraternité

DECISION PORTANT DESIGNATION DES REPRESENTANTS D'USAGERS AU SEIN DE LA 
COMMISSION DES USAGERS (CDU)

Centre Hospitalier Eure-Seine

LE DIRECTEUR GENERAL DE L'AGENCE REGIONALE DE SANTE DE NORMANDIE

Vu le code de la santé publique notamment les articles L.1112-3 et R.1112-80 et suivants ;

Vu le titre IV chapitre 1er de la loi N°2009-879 du 21 juillet 2009, portant réforme de l'Hôpital et 
relative aux patients, à la santé et aux territoires ;

Vu la loi n°2016-41 du 26 janvier 2016 de modernisation de notre système de santé ;

Vu le décret n° 2010-336 du 31 mars 2010 portant création des Agences régionales de santé;

Vu le décret n° 2016-726 du 1er juin 2016 relatif à la commission des usagers des établissements de 
santé ;
Vu le décret du 26 juin 2024 portant nomination de Monsieur François MENGIN LECREULX, 
Directeur général de l'ARS de Normandie ;

Vu la décision du 27janvier 2025 portant délégation de signature du directeur général de l'Agence 
Régionale de Santé de Normandie ;

Vu l'appel à candidatures permanent ouvert par l'ARS pour renforcer la représentation des 
usagers au sein des Commissions des Usagers des établissements de santé normands ;

Vu la candidature de M LEPILLEUR Jean-Marie déposée sur la plateforme démarches simplifiées 
par la FNAR ;

Vu la candidature de Mme HAMELET Marie-Angèle déposée sur la plateforme démarches 
simplifiées par APF France Handicap ;

Vu l'avis du Comité régional de suivi des CDU recueilli par voie dématérialisée ;

Considérant que dans chaque établissement de santé, une commission des usagers a pour mission 
de veiller au respect des droits des usagers et de contribuer à l'amélioration de la qualité de 
l'accueil des personnes malades et de leurs proches et de la prise en charge ;
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Considérant que les représentants des usagers et leurs suppléants sont désignés par le directeur 
général de l'agence régionale de santé parmi les personnes proposées par les associations agréées 
en application de l'article L. 1114-1 du code de la santé publique ;

DECIDE

Article 1 : Sont désignés comme membres de la commission des usagers :

MEMBRES TITULAIRES MEMBRES SUPPLEANTS
Mme ANDREOLETTI Sylvie 
UDAF 27
Jusqu'au 03/02/2028

M LEPILLEURJean-Marie 
FNAR
Jusqu'au 07/04/2028

Mme POULIQUEN Isabelle
VMEH 27
Jusqu'au 18/03/2027

Mme HAMELET Marie-Angèle 
APF France Handicap 
Jusqu'au 07/04/2028

Article 2 : La durée du mandat des représentants des usagers est fixée à trois ans renouvelable à 
compter de leur désignation.

Article 3 : Les membres de la commission sont indemnisés au titre des frais de déplacement 
engagés dans le cadre de leur mission.

Article 4 : Tout représentant des usagers désigné pour la première fois est tenu de suivre la 
formation de base rendue obligatoire par la loi du 26 janvier 2016 (article L1114-1 du Code de la 
Santé Publique) dans un délai de 6 mois.

Article 5 : La présente décision peut faire l'objet d'un recours contentieux devant le tribunal 
administratif de Caen sis au 3 rue Arthur Leduc à CAEN (14000) dans un délai de deux mois à 
compter de sa publication. La saisine du tribunal administratif de Caen peut également se faire 
via Télérecours citoyens www.telerecours.fr,

Article 6 : La Directrice de la Stratégie est chargée de l'exécution de la présente décision qui est 
publiée au Recueil des Actes Administratifs de la Préfecture de région.

Fait à Caen, le 14/04/2025
Pour le Directeur général de l'ARS de Normandie, 
François MENGIN LECREULX

Valérie DESQUESNE

La Directrice de la Stratégie,
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